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Términos y Condiciones de Uso de la Cuenta Granaria y
Cuenta de Pago

1. Introduccidén

En los presentes términos y condiciones (los “Términos y Condiciones”) se describen los
servicios provistos por Agripay S.A., C.UIT. 30-71695294-7, quien actua como (i) un
proveedor de servicios de pago y, en ese caracter, ofrece cuentas de pago y (ii) sujeto
obligado en los términos de la ley 25.246. (en adelante “Agripay”) a través de la Cuenta
Granaria, asi como también los servicios de cuenta de pago y procesamiento de los mismos,
y -en general- todo otro servicio vinculado a los servicios antes referidos que ofrezca
Agripay a sus Usuarios y a comercios adheridos (todos ellos, de modo indistinto, los
“Servicios de la Cuenta Granaria y Cuenta de Pago” o los “Servicios”).

Estos Términos y Condiciones constituyen un contrato entre el Usuario y Agripay. En
adelante, se referira conjuntamente a Agripay y al Usuario como las “Partes”. El “Usuario”
sera toda aquella persona fisica y/o juridica que se registre en la Plataforma Agripay y
utilice los Servicios.

La utilizacion de los Servicios de la Cuenta Granaria y Cuenta de Pago por el Usuario o por
personas autorizadas por el Usuario, importa la aceptacion expresa, plena y sin reservas, de
todas y cada una de las cldusulas de estos Términos y Condiciones y de los Términos vy
Condiciones Generales de la Plataforma Agripay
(https://agripay.ar/terminos-y-condiciones/).

En estos Términos y Condiciones se describen los derechos, responsabilidades y
obligaciones de las Partes al utilizar la Cuenta Granaria y cualquier otra operatividad
vinculada que en un futuro se ofrezca.

Se establecen las siguientes definiciones adicionales a las incluidas en los Términos vy
Condiciones Generales de la Plataforma Agripay:

“Usuario Productor” como es definido en los Términos y Condiciones de la Plataforma
Agripay.

“Usuario Operador” como es definido en los Términos y Condiciones Generales de la
Plataforma Agripay.

“Usuario Vendedor” es el Usuario que utilice los Servicios de la Plataforma como
alternativa para el pago de los bienes y servicios que ofrezca y venda.

“Usuario Comprador” es el Usuario que utilice los Servicios como alternativa para el pago
de los bienes y servicios que adquiera.
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“Certificado de Depdsito de Granos” es el instrumento emitido conforme las normas
vigentes que establece la propiedad de los granos.

“Cuenta Granaria” o “Billetera de Granos” es la cuenta del Usuario Productor que refleja
la cantidad y calidad de los granos titularidad de un Usuario Productor, la cual se
encontrarda respaldada por los correspondientes certificados de Depdsito de Granos y que
permite mediante ciertas operaciones de comercio de granos el pago de bienes o servicios.
La misma funcionard como una billetera digital de granos, la cual sera cargada a través de
la Plataforma.

Cada “Cuenta de Pago o Billetera Monetaria” de cada Usuario tiene asociado una Clave
Virtual Uniforme (CVU) de 22 digitos y un alias (combinacion de entre 6 y 20 letras vy
numeros). El alias puede ser modificado segun las regulaciones del Banco Central de la
Republica Argentina. Las Cuentas de Pago son cuentas provistas por Agripay en su calidad
de Proveedor de Servicios de Pago (“PSP”) y poseen la funcionalidad enviar y recibir dinero
y realizar pagos.

“Cuenta de Pago de Usuario Operador” es la cuenta en donde el Usuario Operador
realizard el fondeo de dinero fiduciario para el pago al Usuario Productor, en pesos
argentinos.

“Cuenta de Pago de Usuario Productor” es la cuenta desde el Usuario Productor recibe el
importe en dinero fiduciario de la liquidacion de los granos de su propiedad, en pesos
argentinos.

“Cuenta de Pago del Usuario Vendedor” es la cuenta en donde el Usuario Vendedor recibe
los importes en dinero fiduciario correspondientes a ventas de bienes y/o servicios
ofrecidos, en pesos argentinos.

“Servicio de Procesamiento de Pago” es el servicio brindado por Agripay junto con la
Cuenta Granaria y la Cuenta de Pago, el cual es contratado por el Usuario en este acto. El
mismo implica el procesamiento de todos aquellos pagos indicados y ordenados por el
Usuario en la Plataforma, segun sus propias instrucciones.

“Plataforma” y/o “Plataforma Agripay” es i) el sitio web brindado por Agripayen
www.agripay.ar (en adelante el "Sitio") en conjunto con (ii) la aplicacién moévil de Agripay
(La "Aplicacién Movil").

A todos los efectos que pudieran corresponder, seran de aplicacion los los Términos y
Condiciones Generales de la Plataforma Agripay
(https://agripay.ar/terminos-y-condiciones/), y demas documentos incorporados vy
complementarios a ellos, los cuales se facilitan al Usuario a través de los enlaces al sitio
correspondiente. En caso de discrepancias y/o contradicciones entre los Términos y
Condiciones de la Plataforma Agripay y los Términos y Condiciones de Cuenta Granaria
y Cuenta de Pago, los Términos y Condiciones de Cuenta Granaria y Cuenta de Pago
prevaleceran. Todos los términos en mayusculas no definidos en la presente tendran el
significado que se les asigna en los Términos y Condiciones de la Plataforma Agripay. La
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apertura de la Cuenta Granaria y Cuenta de Pago implica la conformidad y aceptacion
de estos Términos y Condiciones por parte del Usuario.

2. Consentimiento del Usuario.

El Usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en estos
Términos y Condiciones y demas politicas y principios incorporados a las mismas por
referencia, previo a su registro como Usuario de su Cuenta Granaria.

Cualquier persona que no acepte estos Términos y Condiciones y las demas politicas vy
principios incorporados a las mismas por referencia, los cuales tienen caracter obligatorio
deberd abstenerse de utilizar cualquiera de los Servicios de Agripay.

El Usuario accede a los servicios reglados por estos Términos y Condiciones para:

- Habilitar su Cuenta Granaria, con el objetivo de facilitar mediante ciertas
operaciones, de comercio de granos el pago de bienes y servicios;

- Depositar en su Cuenta de Pago lo producido de la venta de granos;

- Recibir en su Cuenta de Pago, el producido por la liquidacion de granos por parte de
Usuario Operador;

- Recibir en su Cuenta de Pago, los fondos correspondientes de ventas de bienes y/o
servicios;

- Realizar las operaciones de pago con canje de granos o modalidad pago en especie
para la adquisicidon de bienes y/o servicios.

Por medio del presente, el Usuario declara conocer que Agripay no es una entidad
financiera regulada por la ley 21.526. En consecuencia, los fondos acreditados en las
cuentas de pago no son un depdsito sujeto a las garantias que protegen los depdsitos
hechos en entidades financieras. Cualquier tipo de depdsito realizado en la Plataforma
Agripay no puede ser considerado un depdsito a cuenta, asi como tampoco captacion de
ahorros.

3. Capacidad.

No podran registrarse ni utilizar los servicios Cuenta Granaria ni la Cuenta de Pago los
menores de 18 afios, personas que no tengan capacidad para contratar o aquellos Usuarios
que hayan sido suspendidos o inhabilitados de la Plataforma Agripay, temporal o
definitivamente.

4. Apertura de la Cuenta Granaria y Cuenta de Pago.
4.1. Registro de la Cuenta Granaria.

Todo Usuario que desee utilizar el Servicio de Cuenta Granaria debe registrarse en Agripay
y aceptar los Términos y Condiciones de la Plataforma y estos Términos y Condiciones.
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Para registrarse es obligatorio completar el formulario de registro en todos sus campos con
datos validos e informacidn exacta, precisa y verdadera (“Datos del Usuario”). El Usuario
asume el compromiso de actualizar los Datos del Usuario conforme resulte necesario. Toda
la informacion y datos ingresados por el Usuario tienen caracter de declaracion jurada.

Asimismo, el Usuario declara bajo juramento, en cumplimiento de las normas vigentes en
materia de Prevencion de Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo, que desarrolla
una actividad licita y genuina que es la declarada en la apertura de la Cuenta Granaria.

Agripay se reserva el derecho de solicitar comprobantes, documentacion y/o informacion
adicional a efectos de corroborar o actualizar la informacidn entregada por el Usuario la
cual debera ser proporcionada en las condiciones establecidas por Agripay.

4.2 Apertura de la Cuenta de Pago.

Al registrarse en Agripay el Usuario abrird una Cuenta de Pago en Agripay. La Cuenta de
Pago sera una Billetera Monetaria permitira al Usuario utilizar los Servicios junto con
cualquier otra funcionalidad que en un futuro se ofrezca al Usuario, sujeto a estos Términos
y Condiciones y los términos y condiciones que se establezcan para cada funcionalidad.

El Usuario sera el unico y exclusivo responsable por todas las operaciones y movimientos
de dinero efectuados en la cuenta, asi como también sobre toda documentacidén e
informacidn enviada desde su direccidén de e-mail registrada. El Usuario se compromete a
notificar a Agripay en forma inmediata y por medio idéneo y fehaciente, de cualquier uso no
autorizado de su cuenta, asi como del ingreso o del intento de ingreso por terceros no
autorizados a la misma.

Para la utilizacion de los Servicios de la Cuenta de Pago, Agripay generara
automaticamente un CVU vinculada a la Cuenta de Pago de cada Usuario, la cual serd unica
a cada Usuario e intransferible.

Agripay se reserva el derecho de rechazar cancelar o suspender, temporal o definitivamente
una Cuenta de Pago, en caso de detectar incongruencias o inconsistencias en la informacion
provista por un Usuario o en caso de contar con documentacion insuficiente, sin que tal
decision genere para el Usuario derechos de indemnizacion o de resarcimiento alguno.

Cada tipo de Usuario podra recepcionar en su Cuenta de Pago los fondos provenientes de
liquidaciones de granos, ventas y/o transferencias bancarias realizadas al CVU asignado,
segun su actividad y operaciones dentro de la Plataforma.

5. Operaciones realizadas por los Usuarios.

La Cuenta Granaria y la Cuenta de Pago permitiran a los Usuarios realizar transacciones
segun instrucciones que estos ultimos daran a Agripay mediante el uso de la Plataforma de
Agripay. Los Usuarios podran enviar dinero por medio de transferencias entre CVU
asignados, asi como enviar dinero a una cuenta bancaria tanto propia como de terceros.
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Esas instrucciones de pago importan, tal como se explica en los Términos y Condiciones
Generales de la Plataforma Agripay, la concesidon a Agripay de un mandato irrevocable
concedido por cada Usuario para el perfeccionamiento de la misma.

Las instrucciones de los Usuarios podran ser ejecutadas de modo inmediato y no seran
reversibles ni podran ser corregidas o modificadas luego de ser hechas por el Usuario. Es
sumamente importante que el Usuario verifique la exactitud de las mismas antes de su
confirmacidn. El Usuario sera el unico responsable de toda aquella operacion realizada en la
Plataforma de Agripay.

Agripay es ajena a la relacidn juridica subyacente que motiva las instrucciones de pago,
depdsito y/o retiro y serd mantenida indemne por sus Usuarios en relacién a las
consecuencias de sus vinculos con terceros. Sin embargo, Agripay podria requerir
informacidén o documentacion sobre las transacciones para cumplir con las obligaciones
impuestas por las autoridades.

Agripay podra establecer limites a las transacciones en cumplimiento de normas de
prevencion de lavado de activos y de financiacion del terrorismo.

6. Carga de la Cuenta Granaria.
6.1 Solicitud de Carga.

Para la utilizacion del servicio de Cuenta Granaria es condicion necesaria que el Usuario
Productor tenga acreditada en la Plataforma la existencia fisica de granos de su propiedad.

La carga de la Cuenta Granaria es solicitada por el Usuario Productor al Usuario Operador
(La “Solicitud de Carga”), debiendo el Usuario Productor ingresar :

Acopio con el que trabaja;

sucursal;

tipo de grano;

cantidad (expresada en Kilogramos);

fecha de cosecha;

tipo de Contrato;

precio pactado (ya sea en pesos argentinos o ddlares estadounidenses); y

fecha maxima de pesificacidon (en caso de seleccionar délares estadounidenses);

6.2 Recepcion de Solicitud de Carga.

Luego de enviada la Solicitud de Carga, el Usuario Operador realizara la carga de los
granos propiedad de un Usuario Productor en la Cuenta Granaria de titularidad de éste
ultimo a través del correspondiente Certificado de Depdsito de Granos 1116 A o Certificado
de Transferencia de Granos 1116 RT u otros certificados que en el futuro, conforme a la
normativa que pudiera entrar en vigor, los reemplacen.
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Al momento de cargar la Cuenta Granaria correspondiente a un Usuario Productor, el
Usuario Operador también debera detallar la condiciones de entrega previamente pactadas
con el Usuario Productor:
e Tipo de granos;
cantidad;
precio y/o condiciones de fijacion;
comision;
precio de flete; y
bonificacion/rebaja; y
calidad.

Estas condiciones estan pactadas de manera previa y privada por el Usuario Productor vy el
Usuario Operador, con la opcidon de cargar el contrato entre ellos en la Plataforma.

Los granos cargados por un Usuario Operador en la Cuenta Granaria de un Usuario
Productor, se acreditaran en la misma, sélo con posterioridad a que el Usuario Productor
acepte dicha carga y las condiciones indicadas en la misma, que deben coincidir con lo
pactado previamente por las partes en el contrato y/o acuerdo preexistente. Para esto, sera
requisito que el Usuario Productor ingrese un cddigo de seguridad que recibira a través de
la Plataforma a su dispositivo movil registrado.

Esto implica que una vez aceptadas las condiciones pactadas por ambas partes, se
procederd a la carga de los granos en la Cuenta Granaria del Usuario Productor. Esta carga
serd expresada en cantidades aproximadas (kilogramos) y/o en pesos, para facilidad del
Usuario Productor.

7. Descarga de la Cuenta Granaria.

En la Cuenta Granaria se refleja la cantidad y calidad de granos que el Usuario Productor
posee. Dicha cantidad se expresa en su valor aproximado en pesos argentinos, y puede ser
utilizada por el Usuario Productor para realizar pagos al momento de adquirir bienes y/o
servicios.

7.1. Solicitud de Liquidacidn.

Al confirmar un requerimiento de liquidacién de granos (“Solicitud de Liquidacion”) bajo el
Servicio de Cuenta Granaria, el Usuario Productor —propietario de los granos-, generara una
instruccion irrevocable de fijacion de precio y/o tipo de cambio que el Usuario Operador
—depositario de los granos- autorizara segun las condiciones que se acuerden en la
Plataforma.

Para el calculo de la cantidad de granos necesarios para cumplir con la solicitud de pago, el
Usuario Productor acepta que Agripay aplicara un aforo del 10% (en kilogramos) sobre el
total de los granos solicitados a liquidar. Esto como cobertura de eventuales variaciones de
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cotizacion de los granos, que puedan surgir en el lapso de tiempo existente entre el
momento de la Solicitud de Liquidacidn realizada por el Usuario Productor y la confirmacion
de la cotizacidon de la misma por parte el del Usuario Operador.

El Usuario Operador tendrd como maximo hasta el proximo dia habil de generada la
Solicitud de Liquidacidn por el Usuario Productor para confirmar la misma. Una vez
confirmada la cotizacién, de corresponder, Agripay restituird en la Cuenta Granaria del
Usuario Productor los kilogramos aforados en exceso.

Es condicion de la confirmacion de un Solicitud de Liquidacion de granos, la existencia fisica
de los granos y su entrega previa a un Usuario Operador, respaldada por el correspondiente
Certificado de Depdsito de Granos 1116 A o Certificado de Transferencia de Granos 1116
RT y/o el que en un futuro los reemplace. La responsabilidad por el cumplimiento de dicha
condicidon sera del Usuario Productor, quien mantendra indemne a Agripay vy a los restantes
Usuarios respecto de las consecuencias de cualquier declaracidn inexacta o falsa.

Todos los montos correspondiente a las liquidaciones de granos titularidad del Usuario
Productor ordenadas en la Plataforma, seran depositados en la Cuenta de Pago del Usuario
Operador que los liquida, dentro de los siete (7) dias habiles en la Plataforma. A partir de
alli, Agripay realizara el depdsito en la Cuenta de Pago del Usuario Productor, segun
corresponda.

Los Usuarios Operador procederan a informar Agripay el mismo dia que realicen los pagos
correspondientes a liquidacidon de granos cursadas en la Plataforma e ingresados a la
Cuenta de Pago del Usuario Productor.

7.2. Pagos con Link y/o QR.

En aquellos casos en que la Descarga de la Cuenta Granaria tenga lugar por la instruccion
de pago otorgada por el Usuario Productor a favor de un Usuario Vendedor por la
adquisicién de bienes y servicios (ya sea por medio de link de pago y/o QR), Agripay
procedera a debitar en forma automatica de la Cuenta de Pago del Usuario Productor los
montos correspondientes a la instrucciones de pago, acreditandolos en la Cuenta de Pago
del Usuario Vendedor. Para ello, los Usuarios se han concedido entre si mandatos
irrevocables a fin de perfeccionar las operaciones que se celebren mediante la utilizacién
del servicio de Cuenta Granaria. Al pago por medio de QR, aplicaran Términos vy
Condiciones de Uso del Cddigo QR Agripay.

Es condicidn necesaria para el cumplimiento de una instruccién de pago que el Usuario
cuente con fondos, es decir, dinero acreditado en su Cuenta de Pago, o granos en su Cuenta
Granaria (los “Fondos”) que sean suficientes para el cumplimiento de dichas instrucciones.

Para el caso de que el Usuario Productor diera una orden de liquidacion de granos
correspondientes a un mismo Certificado de Depdsito de Granos 1116 A o Certificado de
Transferencia de Granos 1116 RT cargado en su Cuenta Granaria, tanto a través de la
Plataforma, como por fuera de la misma, generando como consecuencia de lo expuesto un
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faltante de la cantidad de granos necesarios para afrontar con su liquidacion los
compromisos de pago/cobro asumidos a través de la Plataforma, el Usuario Productor
deberd, dentro de las 24 hs. posteriores al momento de haber brindado la orden de
liguidacion de granos en la Plataforma, proceder a depositar en la Cuenta de Pago de
Usuario Productor, el monto correspondiente a los compromisos de pago/cobro asumidos a
través de la Plataforma.

La falta de depdsito de los Fondos en el tiempo pactado, hara incurrir de manera
automatica y sin necesidad de intimacion alguna en mora al Usuario Productor, quedando
habilitado Agripay a descontar y retener cualquier importe debido, con mas las gastos e
intereses de los Fondos disponibles en su Cuenta de Pago. Sin perjuicio de lo expuesto,
Agripay también podra iniciar los reclamos legales para el cobro de los Fondos antes
mencionados.

7.3. Pagos con E-Cheqs

La Descarga de la Cuenta Granaria también puede realizarse a partir de una Solicitud de
Pago que se ejecute en E-Chegs. En este caso, el Usuario Vendedor puede solicitar que el
pago a su favor se realice mediante E-Chegs.

Los E-Cheqgs seran emitidos a favor del Usuario Vendedor, seguin el CUIT y/o CUIL con el
cual se hubiera registrado y que al mismo tiempo corresponda a la titularidad de una cuenta
en una entidad bancaria, propiedad del Usuario Vendedor. Entonces, el Usuario Vendedor
podra reclamar el E-Cheq en la entidad bancaria que desee. Agripay por ende cumplira con
las instrucciones del Usuario Vendedor en el caso en concreto para realizar finalmente el

pago.

El Usuario Vendedor visualizara el monto solicitado en concepto de pagado, junto con el
E-Cheq generado. El E-Cheq sera disponibilizado en un plazo maximo de 24 horas habiles
en la plataforma “Online Banking” de la entidad bancaria que el Usuario Vendedor hubiese
seleccionado.

7.4. Pago con Canje

La Descarga de la Cuenta Granaria también puede realizarse a través de la figura del canje
agropecuario (el “Canje”). Esto implica que el Usuario Productor compra de insumos, bienes
de capital y prestaciones y locaciones de servicio, y cancela el pago de los mismos
mediante la entrega fisica de los granos originados en su produccion. Esto lo realiza a
través de la Plataforma Agripay, pagando al Usuario Vendedor con la cantidad especifica de
granos que implica la operacion de compra y venta de la cual participan.

7.5. Pago con Tarjetas Asociadas.

En caso de que el Usuario lo desee, puede asociar tarjetas de crédito, débito y/o prepagas
asociadas a su nombre en la Cuenta Agripay, de acuerdo a la normativa “A” 7328 del
Banco Central de la Republica Argentina, siempre que se trate de entidades previamente
autorizadas y asociadas con Agripay.
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En este caso, el Usuario podra seleccionar, para abonar la compra de productos o servicios,
cualquiera de las tarjetas previamente asociadas a su Cuenta de Agripay.

7.6. Procesamiento de pagos. Mandato.

a) Contrato de Procesamiento de Pagos. El Usuario y Agripay, podran celebrar de tiempo
en tiempo contratos de procesamiento de pagos (cada uno, una "Solicitud de Procesamiento
de Pago") mediante los cuales Agripay brinde Servicios de Procesamiento de Pagos de
acuerdo a las instrucciones del Usuario, a fin de pagar o percibir operaciones por cuenta y
orden del Usuario, a través de la Plataforma.

b) Mandato Irrevocable. Al completar una Solicitud de Procesamiento de Pago, el Usuario
otorgara un mandato irrevocable a Agripay para (i) pagar por su cuenta y orden una
determinada suma de dinero en relacion a la cual se complete la Solicitud de
Procesamiento de Pago y/o (ii) cobrar los Fondos por su cuenta y orden, sujeto a estos
Términos y Condiciones.

El mandato irrevocable otorgado por el Usuario implica una autorizacion a favor de Agripay
para disponer en su nombre de los Fondos de su Cuenta de Pago y transferirlos a la Cuenta
de Pago del destinatario designado de acuerdo con sus instrucciones. Asimismo, el
mandato irrevocable implica una autorizacion del Usuario a favor de Agripay para realizar
todas las acciones tendientes a cumplimentar con las Solicitudes de Procesamiento de
Pago, como son recibir, cobrar y acreditar en su Cuenta de Pago los Fondos de acuerdo con
sus instrucciones. Agripay liquidara, acreditara y mantendra los Fondos del Usuario en su
Cuenta de Pago en las condiciones y plazos establecidos en estos Términos y Condiciones
y/u otras condiciones especiales o particulares que se establezcan para otros productos o
servicios de Agripay.

La acreditacidn y disponibilidad de fondos en la Cuenta de Pago seran inmediatas en todos
los casos, excepto los descuentos que se pactaren con Agripay (en caso de existir),
impuestos y percepciones (si correspondiera) y transacciones en las cuales exista algun tipo
de demora en la acreditacion. Habida cuenta de lo expuesto, la acreditacion es condicional,
sin perjuicio de posteriores débitos por gastos. Por ser un mandato irrevocable en ningun
caso, los Fondos disponibles en la Cuenta de Pago devengaran intereses a favor del
Usuario.

c) Celebracion de la Solicitud de Procesamiento de Pagos. La Solicitud de Procesamiento
de Pagos (o la “Solicitud”) se celebrara mediante el envio por parte del Usuario de una
instruccion a Agripay dentro de la Plataforma respecto a una Solicitud de Procesamiento de
Pagos, donde se detallaran las instrucciones respecto a los Fondos. Agripay se reserva el
derecho de no procesar aquellas Solicitudes de Procesamiento de Pago que estén
incompletas o en las cuales haya discrepancias entre los datos provistos por los Usuarios y
los datos ingresados efectivamente a Agripay o porque Agripay lo considere necesario, sin
necesidad de justificar su decisidn. El Usuario es el Unico responsable por las Solicitudes de
Procesamiento de Pagos creadas, las instrucciones de pago y sus consecuencias. Agripay
no verificard la causa u obligacion que origind la instruccién de pago, ni las demas
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circunstancias relativas a la instruccion de pago. Las instrucciones de pago introducidas en
una Solicitud de Procesamiento de Pagos sdlo podran efectuarse a través de la Plataforma,
la Aplicacion Movil y/lo en forma presencial segun lo previsto en estos Términos vy
Condiciones, y ninguna instruccion cursada sera procesada ni reputada valida, por otros
medios ajenos a los aqui previstos.

d) Perfeccionamiento de la Solicitud. La Solicitud de Procesamiento de Pago no se
considerara perfeccionada y Agripay no asumira responsabilidad u obligacién alguna
bajo la Solicitud hasta tanto (i) Agripay no haya aceptado la Solicitud del Usuario (Agripay
podra negarse a cumplir con la Solicitud sin dar motivo o razén alguna y por ello no podra
imputarse responsabilidad alguna), y (ii) se encuentren disponibles en la cuenta granaria
del Usuario, las existencias de granos necesarios para afrontar con su liquidacidn la
solicitud de procesamiento de pago cursada.

e) Utilizacion de los Servicios por parte del Usuario Vendedor. El Usuario Vendedor que
utilice los Servicios como alternativa para el pago de los bienes y servicios que ofrezca y
venda en su comercio y/o empresa, (el “Usuario Vendedor”) declara conocer y aceptar que
no podra: (i) realizar transacciones por nada adicional a la concrecion de ventas genuinas
propias de su giro comercial, y/o envio o recepcidn de dinero y/o pagos de servicios
ofrecidos por Agripay; (ii) imponer un minimo o un maximo de valores para la realizacidn de
transacciones; (iii) discriminar y/o inducir a los Usuarios a utilizar un medio de pago con
preferencia a otro; (iv) permitir desdoblar una misma transaccion de venta en dos o mas
operaciones; (v) aceptar transacciones de operaciones que no sean efectuadas en virtud de
la venta de bienes o servicios que comercializa en forma directa con el Usuario Comprador
(conforme la definicidn de este término en el marco de estos Términos y Condiciones); (vi)
aceptar transacciones que impliquen el otorgamiento de dinero efectivo a los Usuarios
Compradores; (vii) realizar transacciones ilegales; y (viii) solicitar el procesamiento de
reversiones o contracargos para compras realizadas, ni aceptar dinero por parte del Usuario
Comprador que hubiera efectuado la compra del bien o servicio (el “Usuario Comprador”)
en relacion a una reversion o contracargo.

El Usuario Vendedor estara obligado a brindar a los Usuarios Comprador informacion clara,
precisa, y efectiva en relacidn a los bienes y/o servicios que comercialice.

8. Tipo de cambio aplicable. Imprevisién.

Los Usuarios Productores reconocen que el tipo de cambio aplicable en las operaciones de
liquidacion de granos acordadas en moneda extranjera sera el dolar estadounidense, sera el
indicado por el Usuario Operador el dia en que dicha operacidn sea confirmada o que sus
condiciones -segun los términos del acuerdo particular- sean fijadas.

Los Usuarios Productores renuncian expresamente a reclamar la aplicacion de otros tipos
de cambio incluyendo, sin limitacidn, aquellos implicitos a operaciones de arbitraje.

Asimismo, los Usuarios Productores y Operadores renuncian a invocar excesiva onerosidad
sobreviniente o imprevisidn y declaran ser profesionales en la industria en la que operan.
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9. Depdsitos y retiro de fondos en moneda fiduciaria.

Los ingresos de fondos a la Cuenta de Pago se efectuaran por alguno de los siguientes
medios: a) mediante transferencias de fondos efectuada por el propio Usuario o terceros a
la CVU asignada; b) mediante la acreditacién de los pagos recibidos por el Usuario con
motivo de alguno de los Procesamientos de Pago efectuado a favor del Usuario; c)mediante
cualquier otro medio fisico o presencial que Agriapy aceptare en el futuro.

A los efectos de realizar depdsitos, el Usuario podra transferir desde su cuenta bancaria
personal y/o recibir transferencias de cuentas bancarias de terceros, la suma de dinero con
la que operara hacia la cuenta indicada en la Plataforma. Se hace saber que no se aceptaran
transacciones u operaciones realizadas en efectivo, lo que provocara la devolucion manual
del saldo a la cuenta de origen, sin excepcidn alguna.

Agripay se reserva el derecho de limitar las jurisdicciones para las que se aceptan cuentas
bancarias. Agripay podra tomar las medidas que crea necesarias para consultar informacion
sobre la cuenta bancaria y no tendra ningun tipo de responsabilidad por cualquier
incapacidad temporal o permanente del Usuario para acceder al saldo en la Plataforma.

En caso de retiros, el Usuario tiene la posibilidad de retirar, en forma total o parcial, el saldo
existente en su Cuenta de Pago para transferirlo directamente a su cuenta bancaria o
billetera virtual. Agripay no se hace responsable de las cargas impositivas o comisiones
bancarias de la cuenta receptora.

El Usuario se compromete a no aplicar ningun cargo adicional por aceptar pagos o recibir
fondos a través de la aplicacidn o en forma presencial en tanto estuviere habilitado. Las
monedas fiduciarias aceptadas seran aquellas divisas que se recepten de manera expresa
en la Plataforma Agripay.

10. Limitacion de Responsabilidad.

Agripay no sera responsable por Solicitudes de Procesamiento de Pago, ordenes,
liquidaciones, instrucciones, transferencias, retiros y/o cualquier otro tipo de operacion de
pagos que sean equivocados o incompletos, causados por la introduccion errénea de los
datos identificatorios de la Cuenta de Pago, informacidn relevante del destinatario o de la
operacidn de pago, causado por el propio error, negligencia o impericia del Usuario.

El Usuario desde ya asume, reconoce y acepta su total responsabilidad por las pérdidas que
se originen, en especial si a través de su nombre de Usuario se impartieron instrucciones
fraudulentas, duplicadas, no autorizadas o meramente erréneas, asi como por los
eventuales perjuicios que pueda causar a Agripay.

El Usuario declara conocer y aceptar todos los riesgos de que terceros no autorizados
accedan a la informacion correspondiente a su Cuenta de Pago, por lo cual exonera de todo
tipo de responsabilidad a Agripay en tal sentido, reconociendo que Agripay ha realizado sus
mejores esfuerzos técnicos a los efectos de que la informacion incluida en el sistema
mantenga su mas alto grado de confidencialidad posible.
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Agripay no sera responsable ni garantizara el cumplimiento de las obligaciones que
hubiesen asumido los Usuarios con terceros en relacion a los pagos a efectuar o recibir a
través de la Plataforma y/o la Aplicacién Movil. El Usuario reconoce y acepta que al realizar
transacciones con otros Usuarios o terceros lo hace por su propia voluntad, prestando su
consentimiento libremente y bajo su propio riesgo y responsabilidad. En ningun caso
Agripay sera responsable por dano directo, lucro cesante, o por cualquier otro dafio y/o
perjuicio que haya podido sufrir el Usuario, debido a las transacciones realizadas o no
realizadas a través de la Plataforma, la aplicacion movil y/o en forma presencial.

En virtud de que Agripay es ajeno a la obligacion que dio origen a la Solicitud de
Procesamiento de Pago, Agripay no sera responsable ni verificard las causas, importe o
cualquier otra circunstancia relativa a dicha Solicitud de Procesamiento de Pago, asi como
respecto de la existencia, calidad, cantidad, funcionamiento, estado, integridad o legitimidad
de los bienes o servicios ofrecidos, adquiridos o enajenados por los Usuarios y pagados
utilizando Agripay, asi como de la capacidad para contratar de los Usuarios y la veracidad
de los datos personales por ellos ingresados. En caso que uno o mas Usuarios o algun
tercero inicien cualquier tipo de reclamo o acciones legales contra otro u otros Usuarios,
todos y cada uno de los Usuarios involucrados en dichos reclamos o acciones eximen de
toda responsabilidad a Agripay y a sus directores, gerentes, empleados, agentes, operarios,
representantes y apoderados. Los Usuarios tendran idéntica asuncion de responsabilidad
en relacidn a los medios de pago utilizados para sus transacciones, quienes no garantizan el
cumplimiento de las obligaciones que hubiesen asumido los Usuarios con terceros en
relacion a los pagos a efectuar o a recibir a través de la Plataforma, la Aplicacion Movil y/o
en forma presencial.

11. Responsabilidad por los Fondos.

Se establece que Agripay mantendra los Fondos disponibles de las Cuentas de Pago en
cuentas a la vista a su nombre (las "Cuentas a la Vista") en entidades financieras del
sistema financiero argentino de su eleccién (los "Bancos"). Agripay no sera responsable en
ningun caso por la insolvencia de los Bancos. En dicho caso, el Usuario debera entregar a
Agripay todas las cantidades adicionales necesarias para que Agripay pueda cumplir con su
mandato.

Los Usuarios eximen de responsabilidad a Agripay por situaciones que pudieran afectar a
los Bancos y a las Cuentas a la Vista donde estan depositados los Fondos disponibles de
las Cuentas de Pago, como por situaciones politicas y econdmicas que pudieran presentarse
en el pais, y que sean ajenas a Agripay. En estos casos, los Usuarios no podran imputarle
responsabilidad alguna a Agripay, sus filiales o subsidiarias, empresas controlantes y/o
controladas y/o sujetas a control comun, ni exigir el reintegro del dinero o pago por lucro
cesante, en virtud de perjuicios resultantes de este tipo de situaciones ni por 6rdenes de
pago no procesadas por el sistema o rechazadas, cuentas suspendidas o canceladas.

Los Usuarios reconocen que Agripay depositara los Fondos disponibles entregados bajo las
Solicitudes de Procesamiento de Pago en las Cuentas a la Vista a medida que estos son
liquidados en virtud de los plazos de liquidacion de Agripay que el Usuario seleccione. Por
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lo tanto, en las situaciones descritas en el parrafo anterior Agripay no estara obligado a
seguir las instrucciones del Usuario en caso de existir distintas opciones de reprogramacion,
canje, disposicion, conversion o devolucion de los Fondos disponibles. En esas situaciones,
Agripay tendra el derecho a optar por la opcidon que, a su solo criterio, sea la mas
conveniente pudiendo Agripay optar incluso por aquella que considere mas apropiada a fin
de liquidar de manera rapida, sencilla y ordenada los Fondos disponibles depositados en
los Bancos aun cuando implique reducciones, quitas o esperas en los montos depositados.

12. Cargas Impositivas.

El Usuario sera el unico responsable de cumplir con las cargas impositivas que pesen sobre
él. Especificamente, el impuesto sobre los débitos y créditos queda a cargo de los Usuarios,
quienes autorizan a Agripay a realizar todos los actos necesarios para cumplir con sus
obligaciones como agente de retencion de dicho tributo. Esta autorizacion sera aplicable,
también, respecto de otros impuestos que Agripay deba retener de los Usuarios por
disposicidn legal.

13. Tarifas del Servicio.

Los Usuarios Vendedores pagaran a Agripay una tarifa por el uso del Servicio Cuenta
Granaria segun se detalla en nuestro cuadro de tarifas disponible el Sitio (las “Tarifas”).

Los Usuarios que adeuden sumas de dinero a Agripay la autorizan irrevocablemente a
instruir a cualquier otro Usuario que hubiere percibido o fueren a percibir Fondos en nombre
o por cuenta de los Usuarios deudores a transferir a Agripay las Tarifas debidas.

En virtud de ello, el Usuario autoriza a Agripay a descontar y retener las Tarifas o cualquier
otro importe debido, de los Fondos disponibles en su Cuenta de Pago. Asimismo, el Usuario
autoriza a Agripay a descontar y retener de los Fondos disponibles en su Cuenta de Pago e
incluso de cuentas que se consideren vinculadas por asumirlas, en funcion de indicadores
que registren aquellas, como pertenecientes a una misma unidad operativa o comercial,
cualquier importe adeudado a empresas relacionadas con quien Agripay tuviera algun
acuerdo comercial en tal sentido. Se aclara que Agripay informara al Usuario cuales son
estas empresas.

Agripay se reserva el derecho de modificar las Tarifas en el futuro a su exclusivo criterio. En
tal caso, las Tarifas modificadas entraran en vigencia a los 5 (cinco) dias de su publicacién
en el sitio, siendo responsabilidad de los Usuarios el consultar las Tarifas de manera
regular.

En el caso de demora o falta de pago, Agripay se encontrara facultado para adoptar
cualquier medida que considere apropiada incluyendo, sin limitacion de cualquier otro
medio legalmente admitido, la aplicacidn de un interés punitorio, o cualquier otra tasa de
referencia que Agripay considere mas conveniente aplicar la cual sera informada en la
correspondiente factura, sobre la totalidad de los montos adeudados de conformidad con
la/s facturas emitidas por Agripay, por todo el tiempo transcurrido entre la fecha de
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configuracién de la mora y el efectivo pago de los importes debidos, asimismo y sin
perjuicio de la aplicacion del interés punitorio antes mencionado, Agripay se encontrara
facultado para suspender o revocar el acceso del Usuario a la Plataforma sin previa
intimacién o requerimiento alguno.

14. Indemnidad.

Los Usuarios se obligan irrevocablemente y en virtud de los presentes Términos y
Condiciones, a indemnizar y mantener indemne a Agripay y demas prestadores de servicios
y entidades presentes y futuros y/o a cualquiera de sus respectivos accionistas, directores,
funcionarios, asesores y empleados, en forma inmediata y completa, contra cualquier
reclamo, dafio, obligacion, lucro cesante o gasto que sufran, total o parcialmente, como
consecuencia de cualquier accidén y/u omisidn en relacidon con las operaciones instruidas,
incluyendo, pero sin Llimitar, multas, costos, gastos, intereses, honorarios y demas
desembolsos derivados de posibles incumplimientos del Usuario, que Agripay pueda sufrir
de manera directa o que la Administracion Federal de Ingresos Publicos o cualquier otra
entidad pudieran interponer en su contra como consecuencia y/o a causa de los Servicios
derivados de los presentes Términos y Condiciones.

15. Usos Prohibidos.

Si Agripay considera que hay una sospecha o indicio de la utilizacién de sus Servicios para
alguna actividad prohibida por la ley o sus Términos y Condiciones, Agripay podra bloguear
temporalmente el acceso y/o uso de una Cuenta y/o cancelar definitivamente una Cuenta.

En tal caso, el Usuario se obliga irrevocable e ilimitadamente, a indemnizar y mantener
indemne a Agripay y demas entidades y/o aliados comerciales presentes y futuros y/o
cualquiera de sus respectivos accionistas, directores, funcionarios, asesores y empleados,
en forma inmediata y completa, contra cualquier reclamo, dano y perjuicio que pueda
ocasionar, a cuyos efectos Agripay se reserva el derecho de iniciar las acciones judiciales o
extrajudiciales que estime pertinentes. En igual sentido, el Usuario serd exclusiva e
ilimitadamente responsable por los perjuicios que su conducta pueda causar a los restantes
Usuarios de los Servicios de Agripay.

16. Utilizacion del Servicio de Cuenta Granaria por cuenta propia.

Solamente se permite utilizar el Servicios de Cuenta Granaria en nombre propio y no en
representacion y/o por cuenta de terceros. El Usuario no revendera los Servicios a terceros.

17. Intereses.

Los Fondos acreditados en la Cuenta de Pago no generan intereses y el Cliente podra
disponer libremente de ellos para realizar las operaciones segin se describen en los
presentes Términos y Condiciones, ello una vez que los Fondos resulten acreditados en su
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Cuenta de Pago conforme los plazos y mecanismos indicados, estén disponibles y en
general cumplan con las reglas determinadas y/o a determinarse por Agripay.

18. Seguridad y Confidencialidad de datos personales.

Agripay recibira, tratard, recolectara y en ocasiones revelara informacion de los Usuarios
necesaria para el correcto funcionamiento de la Cuenta Granaria. Dicha recoleccién,
tratamiento y cualquier otra actividad ligada a los datos de Usuarios estara sujeta a lo
dispuesto en la Politica de Privacidad de la Plataforma Agripay.

En consecuencia, Agripay sera considerada responsable de la base recolectada de sus
Usuarios. Los datos suministrados por Ud. podrian estar almacenados en servidores o
servicios en la nube prestados desde la Republica Argentina.

Los Usuarios que intervengan en una transaccion valiéndose de la Cuenta Granaria
autorizan a Agripay a compartir informacién entre las partes en dicha operacion, con
empresas vinculadas a Agripay, organismos publicos y con los terceros que pudieran
intervenir para su perfeccionamiento y ejecucion, asi como en el marco de la prestacién de
los Servicios. Estos Usuarios y terceros, por los que Agripay no responde, deben abstenerse
de compartir la informacion personal recibida en dicho marco.

Asimismo, los Usuarios Productores que informen en la plataforma su vocacion de operar
con determinados Operadores o Comercios autorizan a Agripay a compartir su informacion
con los Usuarios seleccionados.

Asi mismo Agripay podra compartir con los Bancos, o cualquier otra entidad que lo
reemplace en el futuro, la Clave Bancaria Uniforme (CBU) y/o la Clave Virtual Uniforme
(CVU) de las cuenta bancarias virtuales o la vista a nombre del Usuario y demas
informacién y datos personales que tenga en su poder.

Los Usuarios reconocen que, de serles requerido y a fin de contribuir con la seguridad vy
autenticidad de las transacciones, compartiran su geolocalizacion al utilizar el Servicio
Cuenta Granaria y que Agripay podria utilizar cookies u otras tecnologias de seguimiento de
su conducta en el uso del Servicio.

Agripay adoptard todas las medidas exigidas por las autoridades para la custodia de la
confidencialidad de la informacion.

19. Limitacion de Responsabilidad por el Servicio ininterrumpido.

Agripay no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido de su Plataforma y/o del
Servicio. La Plataforma puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades
técnicas o fallas de Internet,y/o por cualquier otra circunstancia ajena a Agripay.

Los Usuarios no podran imputar responsabilidad alguna a Agripay, ni exigir resarcimiento
alguno, en virtud de perjuicios resultantes de las mencionadas dificultades, asi como por
cualquier otra clase de danos, incluyendo danos indirectos, especiales o consecuentes que

www.agripay.ar



# agripay

surjan o experimenten los Usuarios, incluso en el caso que dichas fallas afecten los montos
que deban ser pagados, acreditados y/o transferidos.

20. Licencia Limitada.

Todos los derechos intelectuales e industriales, sobre el Sitio, Cédigos, desarrollo, software,
hardware, dominio, logos, emblemas, logotipos, disenos, estructura, contenidos,
informacion, etc. son de propiedad de Agripay. En ninglin caso se entendera que el Usuario
tendra algun tipo de derecho sobre los mismos.

21. Modificaciones de los Términos y Condiciones de la Cuenta Granaria.

Agripay podra modificar en cualquier momento sus Términos y Condiciones, notificando al
Usuario a través de una publicacion en el sitio y/o por e-mail de registro del Usuario, de una
versidn actualizada de dichos Términos y Condiciones, con expresion de la fecha de la
ultima modificacion. Todos los términos modificados entraran en vigor a los 10 (diez) dias
corridos de su publicacidn.

Por su parte la actualizacion de tarifas entrara en vigencia a los cinco (5) dias de su
publicacién. El Usuario que no acepte las modificaciones a los Términos y Condiciones
deberad comunicar su decisién dentro del plazo de diez (10) dias y/o cinco (5) dias, segun
corresponda por e-mail al domicilio electrénico ayuda@Agripay.ar que no acepta los nuevos
Términos y Condiciones quedando entonces disuelto el vinculo contractual y debiendo el
Usuario abstenerse de utilizar la Cuenta Granaria mas que para concluir las operaciones en
curso. Caso contrario y vencido este plazo, se considerara que el Usuario acepta los nuevos
Términos y Condiciones que regiran el vinculo entre las Partes

22. Cesion.

El Usuario no podra ceder, transferir, delegar o disponer de los derechos u obligaciones
derivados del presente contrato.

Agripay queda expresamente autorizado por el Usuario a ceder, transferir, delegar o
disponer de los derechos u obligaciones derivados del presente Contrato o de su posicién
contractual, total o parcialmente, sin restricciones de ningun tipo, ni necesidad de otra
autorizacion particular del Usuario.

23. Terminacidn del Contrato.

Agripay y el Usuario podran en cualquier oportunidad terminar la relacion contractual que
surge de los presentes Términos sin expresion de causa alguna, dentro de los diez (10) dias
dias habiles contados a partir de la fecha de la disponibilidad efectiva del Servicio.

Dicha decisidn implicara el cierre de la Cuenta Granaria y/o Cuenta de Pago del Usuario, lo
que sera sin costo ni responsabilidad alguna para el Usuario, en la medida que no haya
hecho uso del Servicio y que, en el caso de que lo haya utilizado, sdélo se le cobraran las
comisiones y cargos previstos para la prestacion, proporcionados al tiempo de utilizacién
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del Servicio. Cuando se realice la revocacion, la misma no suspenderd el cumplimiento a
todas las solicitudes ya instruidas por el Usuario y autorizadas por Agripay al momento de
notificar la rescisidon. A los efectos de ejercer esta facultad, es necesario que la parte que
pretende la terminacion del contrato no adeude a la otra ni a terceros involucrados en las
operaciones el cumplimiento de alguna obligacion.

Asimismo, Agripay podra dar por terminada la prestacion del Servicio sin ningun tipo de
aviso previo, reservandose el derecho de reclamar los dafos y perjuicios que tal
incumplimiento le haya causado. Asi mismo, Agripay podra suspender o dar de baja la
Cuenta al Usuario:

° que actle violando estos Términos y Condiciones o actiue de manera incompatible
con los objetivos de la Plataforma;

° cuya identidad no pudiera verificarse, proporcione datos falsos o incompletos, posea
mas de una cuenta en la Plataforma de Agripay, intente ingresar a una cuenta que no es de
su titularidad en la Plataforma y/o se detecten en su relato incongruencias o inconsistencias;

° que intentara llevar a cabo actividades ilegales, fraudulentas o maliciosas, infrinja la
propiedad intelectual o funcionalidad de la Plataforma, genere responsabilidad legal,

° cuando lo soliciten las autoridades competentes;

° por aplicacion de cualquier politica, ley o regulacidn que obligue a Agripay a
realizarlo, incluyendo, pero no limitando, la eventual obligacion de informar ciertas
operaciones.

La enumeracion es meramente enunciativa, no taxativa. En cualquiera de los casos, no se
generard para el Usuario el derecho de indemnizacion o resarcimiento bajo ningun
concepto. El Usuario acepta que no podra acceder a su saldo en la Plataforma mientras se
encuentre suspendido. En caso de que Agripay diera de baja su cuenta, la devolucion sera
emitida de forma manual a la cuenta bancaria de su titularidad. Los gastos operativos frente
al caso de suspensidn o baja de la Cuenta, correran por cuenta del Usuario.

24. Documentacion.

El Usuario opta expresamente por que la documentacién e informacion relacionada con el
contrato provista por Agripay tenga, salvo disposicion expresa en contrario, soporte
electrénico. En todo caso, el Usuario podra hacer copias, incluso en soporte fisico, de la
documentacidn e informacion provista por Agripay o relativa al contrato. EL Usuario autoriza
en forma irrevocable a Agripay y/o a quien Agripay designe, a grabar las operaciones del
Usuario relativas los servicios prestados por Agripay, y a utilizar dichas grabaciones como
medio probatorio ante autoridades administrativas y/o judiciales. Las constancias emitidas
por Agripay seran consideradas prueba suficiente del cumplimiento de las instrucciones y
Solicitud de la Procesamiento de Pago, y sustituyen la necesidad de cualquier recibo y son
plenamente oponibles al Usuario. A tales efectos, el Usuario y Agripay acuerdan otorgarle
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valor probatorio a las constancias que se emitan como consecuencia de las aprobaciones o
instrucciones dadas por el Usuario, con el alcance establecido en la legislacidn vigente.

25. Notificaciones.

Seran validas y el Usuario acepta expresamente que todas las notificaciones realizadas a
los Usuarios por Agripay sean dirigidas (i) a la direccion de correo electrénico registradas de
todos los firmantes (domicilio especial electrdnico), y/o (ii) a la Cuenta del Usuario en la
Plataforma bajo los que opere la Solucidn Agripay.

26. Domicilios.

Agripay fija como domicilio el sito en Av. Circunvalacidn Juan La Gioiosa N° 42, General
Pico, La Pampa. Este domicilio podra ser modificado por Agripay sin que se requiera
notificacién a los Usuarios distinta de la publicacion del nuevo domicilio en los Términos y
Condiciones mas actualizados. EL domicilio constituido por los Clientes a los fines de la
solicitud de la Cuenta Granaria es el domicilio registrado por los Clientes ante Agripay a
través de la Plataforma.

27. Jurisdiccién y ley aplicable.

Usted puede consultar el “Régimen de Transparencia” elaborado por el BCRA sobre la base
de la informacion proporcionada por los sujetos obligados a fin de comparar los costos,
caracteristicas y requisitos de los productos y servicios financieros, ingresando a
http:/www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp.

Este acuerdo estara regido en todos sus puntos por las leyes vigentes en la Republica
Argentina. Cualquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez,
interpretacion, alcance o cumplimiento, serd sometida a los Tribunales Ordinarios de la
Segunda Circunscripcion Judicial de la Provincia de la Pampa, con asiento en la Ciudad de
General Pico, Republica Argentina.

Versidn actualizada Enero 2024

www.agripay.ar


http://www.bcra.gob.ar/BCRAyVos/Regimen_de_transparencia.asp

